BSECURE

KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMESINE iLISKIN
ALARM IZLEME MERKEZI AYDINLATMA METNI

Is bu aydinlatma metni, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun 10. maddesi ile Aydinlatma
Yikimliginin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig kapsaminda veri
sorumlusu sifatiyla DESECURE OZEL GUVENLIK HIZMETLERI A.S. (“Sirket”) tarafindan hazirlanmistir.

DESECURE OZEL GUVENLIK HIZMETLERI A.S. olarak kisisel verilerinizin islenmesinde ve muhafaza
edilmesinde 6698 sayili “Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu”na uygun davraniimasina azami hassasiyet
gostermekteyiz. Bu nedenle kisisel verilerinizi asagida aciklandi§i sekilde ve mevzuatin ¢izdigi sinirlar
cercevesinde islemekteyiz.

Tarafimizca, bizimle paylasmaniz veya gerekli olmasi halinde, islemeye konu olabilecek kisisel verileriniz
asagidaki gibidir:

Gérsel ve [sitsel Veri Ses kaydiniz

Yukarida belirtilen Kisisel verileriniz; her kosulda hukuka ve dirtstlik kurallarina uygun olarak,
paylastiginiz kisisel verilerin dogrulugunu ve en gtincel halini koruyarak, belirli agcik ve hukuka uygun
amaclar icin islenecekleri amacg ile baglantili, sinirl ve él¢iilii olarak islenmektedir.

Kisisel Verilerin Hangi Amagla Islenecegi:

Strekli olarak yapilan izleme ile isyeri ve konut/site giivenliginin saglanmasi, izleme sirasinda hirsizlik,
yangin, ariza vb. acil/olagantsti bir durumla karsilasiimasi halinde polis, jandarma, itfaiye, saglik ekipleri
gibi ilgili birimlere hemen haber verilerek olay mahalline intikallerinin saglanmasi, acil/olaganistu
durumlarda acil irtibat kisilerine ulasilarak durumun dogrulugunun kontrol edilmesi, hizmet verilen
isyerlerinin agilis-kapanis saatlerinin takibinin yapilarak mdisterilere bilgi verilmesi sebepleriyle; Acil
Durum Yénetimi Sdreclerinin Yirdtilmesi, Operasyon Sireglerinin Yirditilmesi, Veri Sorumlusu
Operasyonlarinin Giivenliginin Temini, Denetim/Etik Faaliyetlerinin Yiriitilmesi, Is Faaliyetlerinin
Yirdtilmesi/Denetimi ve Misteri Memnuniyetine Yénelik Aktivitelerin Yiritiulmesi amaglariyla sinirli
olarak islenmektedir.

islenen Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amacla Aktarilabilecedi:

Yukarida belirtilen amaclar ve KVKK’nin kisisel verilerin aktariimasina iliskin 8. maddesinde belirtilen
kisisel veri isleme sartlari ve amaclari cercevesinde; sirketimizin hizmet verdigi misterilere, Hukuki
stireclerin takip edilmesi icin sir saklama yikimliligi cercevesinde avukatlarimiza ve gerekmesi
durumunda yetkili kamu ve kuruluslarina aktarilacaktir.

Kisisel Veri Toplamanin Yéntemi ve Hukuki Sebebi:

Kisisel verileriniz, Kanunun 5. ve 6. maddelerinde belirtilen isleme sartlarindan “kanunlarda acik¢a
oéngériilmesi”, “veri sorumlusunun hukuki yikimliligiini yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi” hukuki
sebeplerine dayanarak ve 2023/10 sayili Ozel Giivenlik Hizmetleri Genelgesi kapsaminda yukarida

belirtilen amaclarla otomatik yolla islenmektedir.

Telefon gérismesi basladi§i esnada otomatik olarak ses kaydi alma islemi baslamakta, gériisme
sonlandi§i esnada ise kayit alma islemi otomatik olarak sona ermektedir. 2023/10 sayili Ozel Giivenlik
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Hizmetleri Genelgesi uyarinca telefon gdrismesi esnasinda alinan ses kayitlariniz 6 ay siireyle
saklanmaktadir.

Kisisel Veri Sahibinin KVKK’nin 11. Maddesinde Sayilan Haklar::

KVK Kanunu’nun 11. maddesi uyarinca, Sirketimize basvurarak kisisel verileriniz hakkinda asagidaki
konulara iliskin taleplerde bulunabilirsiniz:
I Kisisel verinin islenip islenmedigini 6grenme,

1. Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

1. Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanihip kullaniimadigini 6Grenme,

IV. Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildidi liclincii kisileri bilme,

V. Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi hdlinde bunlarin diizeltiimesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi tglinci kisilere bildirilmesini isteme,

V. 6698 sayili Kanun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi hdlinde kisisel verilerin silinmesini veya yok
edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildidi (g¢linci kisilere
bildirilmesini isteme,

Vil. Islenen kisisel verilerin 6zellikle otomatik olarak analiz edilmesi neticesinde veri sahibinin
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

Vil Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi hdlinde zararin
giderilmesini talep etme

Talep lletme Yontemi:

Kanunun “ilgili kisinin haklarini diizenleyen” 11. maddesi kapsamindaki taleplerinizi, “Veri Sorumlusuna
Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblige” gére, Sirketin internet adresinde bulunan basvuru formunu
doldurup imzalayarak, sahsen kimliginizi ispatlamak suretiyle veya noter araciligiyla Sirketimizin
Topraklhik Mahallesi, izmir Bulvari, No: 17/A Pamukkale/Denizli adresine yazili olarak teslim/teblig
edebilirsiniz ya da lyeliginizin teyit edildigi elektronik posta lzerinden veya Kayitli elektronik posta(KEP)
adresiniz ile sirketimize iletebilirsiniz. Talebinizin niteligine gére en kisa siirede ve en ge¢ 30 (otuz) giin
icinde basvurulariniz ticretsiz olarak sonuglandirilacaktir. Ancak, islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi
halinde Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenecek tarifeye gére tarafinizdan licret talep
edilebilecektir. Basvurulara verilecek cevaplarin 10 (on) sayfayr asmasi halinde, her sayfa icin 1,00 (bir)
TL islem licreti alinacaktir. Cevabin CD, flash bellek gibi kayit ortaminda verilmesinin istenmesi halinde,

istenen kayit ortaminin maliyetine gére (icret talep edilecektir.

Degisiklikler: Mevzuat dedisikliklerine bagli olarak aydinlatma metninde dedisiklik yapilabilecektir.
Degisiklik s6z konusu oldugunda, internet sitemizde gerekli duyurular yapilacak olup, bu degisikliklerden
haberdar olabilmeniz igin internet sitemizi diizenli olarak ziyaret etmeniz uygun olacaktir.

Acil/olaganiisii durumlarda irtibata gegilecek olan telefon numarasinin yasal hat sahibi oldugumu,
gérevimden ayrilmam halinde derhal yazili olarak Sirket’e bilgi verecegimi, aksi halde Sirket aleyhine
herhangi bir talepte bulunamayacagimi ve tiim sorumlulugun tarafima ait olacagini kabul ve taahhiit
ediyorum.
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