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Sirket telefonu araciligiyla yapilan Gérisme Kaydi Hakkinda Aydinlatma Metni

Bu aydinlatma metni, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun 10. maddesi ile
Aydinlatma YUkUmlGliginin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig
kapsaminda veri sorumlusu sifatiyla DESECURE Ozel Giivenlik Hizmetleri A.S. tarafindan
hazirlanmistir.

Desecure sirket telefonu araciligiyla yapilan telefon gérismelerinin;

v Seffafligini saglamak,
v’ Talep ve sikdyetlerin takibini yapmak,
v" Dogabilecek uyusmazliklarda delil olarak kullanabilmek

Amaciyla ses kaydi yapilmakta ve kayit islemi Teknoloji Gelistirme birimi tarafindan
denetlenmektedir ve kayitlara yalnizca yetkili kisilerin bilgisayarlarindan ulasilabilmektedir.
Verilerin korunmasi amaciyla gerekli tim teknik énlemler ainmaktadir.

S6z konusu kisisel veri, Kanunun 5. maddesinde yer alan “ilgili kisinin temel hak ve
ozglrltklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri
islenmesinin zorunlu olmasi” hukuki sebebine dayanarak otomatik yolla islenmektedir.

S6z konusu kisisel veriler hukuki uyusmazliklarin giderilmesi veya ilgili mevzuati geregi talep
halinde adli makamlar veya ilgili kolluk kuvvetlerine aktarilabilecektir.

Kanunun “ilgili kisinin haklarini dizenleyen” 11. maddesi kapsamindaki taleplerinizi, “Veri
Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblige” gore, Sirketin internet adresinde
bulunan basvuru formunu doldurup imzalayarak, sahsen kimliginizi ispatlamak suretiyle veya
noter araciligiyla Sirketimizin Topraklik Mahallesi, izmir Bulvari, No: 17/A Pamukkale/Denizli
adresine yazili olarak teslim/teblig edebilirsiniz ya da Uyeliginizin teyit edildigi elektronik posta
Uzerinden veya Kayitli elektronik posta(KEP) adresiniz ile sirketimize iletebilirsiniz. Talebinizin
niteligine gore en kisa slrede ve en gec¢ 30 (otuz) glin icinde basvurulariniz Gcretsiz olarak
sonuglandirilacaktir. Ancak, islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde Kisisel Verileri
Koruma Kurulu tarafindan belirlenecek tarifeye gore tarafinizdan Ucret talep edilebilecektir.
Basvurulara verilecek cevaplarin 10 (on) sayfayi asmasi halinde, her sayfaicin 1,00 (bir) TLislem
Ucreti alinacaktir. Cevabin CD, flash bellek gibi kayit ortaminda verilmesinin istenmesi halinde,

istenen kayit ortaminin maliyetine gore Ucret talep edilecektir.




