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KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMESINE iLISKIN
DESECURE OZEL GUVENLIK HiZMETLERI A.S. MUSTERi AYDINLATMA METNI

Is bu aydinlatma metni, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun 10. maddesi ile Aydinlatma
YUkUmlUlaginin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig kapsaminda veri sorumlusu
sifatiyla DESECURE OZEL GUVENLIK HIZMETLERI A.S. (“Sirket”) tarafindan hazirlanmustir.

DESECURE OZEL GUVENLIK HIZMETLERI A.S. olarak kisisel verilerinizin islenmesinde ve muhafaza edilmesinde
6698 sayili “Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu”na uygun davranilmasina azami hassasiyet gdstermekteyiz. Bu

nedenle kisisel verilerinizi asagida aciklandig sekilde ve mevzuatin ¢izdigi sinirlar cercevesinde islemekteyiz.

Tarafimizca, , islemeye konu olabilecek kisisel verileriniz asagidaki gibidir:

Kimlik Verisi Ad- Soyad,T.C Kimlik Numarasi, imza

lletisim Verisi Telefon numarasi

Gorsel ve Fotograf

Isitsel Kayit

Verisi

Musteri islem Talep Bilgisi, Gortsme Konusu, Sozlesme bilgileri, Cek bilgileri, sikayet bilgisi
Verisi

Risk  Yonetimi Firma yetkilisi unvani

Verisi

Finans Verisi Banka hesap bilgileri

Yukarida belirtilen Kisisel verileriniz; her kosulda hukuka ve dirUstlUk kurallarina uygun olarak, paylastiginiz
kisisel verilerin dogrulugunu ve en gtincel halini koruyarak, belirli acik ve hukuka uygun amaglarigin islenecekleri

amac ile baglantili, sinirli ve 6lcilli olarak islenmektedir.
Kisisel Verilerin Hangi Amacla islenecegi:
Yukarida belirttigimiz kisisel verileriniz asagidaki amaclarla islenmektedir:

Musteri ve/veya musteri yetkili calisan bilgilerinin sisteme kaydedilmesi, Risk analizinin hazirlanarak birimdeki
risklerin belirlenmesi, Yetkili kamu kurum ve kuruluslarina zorunlu raporlamalarin yapiimasi, Musteri hizmet
degerlendirme ve takip streclerinin ydrittlmesi, Tahsilat takibinin yapilmasi, Musteri portfoy ¢alismalarinin
gerceklestirilmesi, Hizmet satis ve pazarlamalari icin gerekli pazar arastirmalarinin yapilmasi, Hizmet ve

Urtinlerin pazarlama ve satis faaliyetlerinin yiritilmesi, is ortaklari ve tedarikgiler ile olan iliskilerin yonetilmesi
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amaclariyla KVKK’nin 5 ve 6’'nci maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve amaclari dahilinde sinirli

olarak islenmektedir.
islenen Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amacla Aktarilabilecegi:
Bu siirecte toplanan kisisel verileriniz;

Is Kanunu, Isci Saghgl ve is Guvenligi Kanunu, Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu, internet
Ortaminda Yapilan Yayinlarin Dizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla islenen Suclarla Miicadele Edilmesi Hakkinda
Kanun, Turk Ticaret Kanunu, Vergi Usul Kanunu, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve diger mevzuat
hiakUmlerinin izin verdigi kurum veya kuruluslara; Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Maliye Bakanhgi, Gimrik ve
Ticaret Bakanhgi, Calisma ve Sosyal Glvenlik Bakanligi, Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu gibi kamu tizel
kisilerine; bagli ortakliklarimiza ve/veya dogrudan/dolayli yurtici/yurt disi istiraklerimize; Desecure Ozel
Guvenlik Hizmetleri A.S. olarak faaliyetlerimizi yiritmek Gzere sozlesme ile hizmet aldigimiz, isbirligi
yaptigimiz, her turlG kisisel verilerinizin muhafazasi, yetkisiz erisimlerin dnlenmesi ve hukuka aykiri olarak
islenmelerinin onlenmesi gibi isyeri glivenligi tedbirlerinin ainmasinda bizimle musterek ve muteselsil sorumlu

olan, program ortagi yurtici/yurt disi kuruluslara ve diger tgtncl aktarilabilmektedir.

Kisisel Veri Toplamanin Yontemi ve Hukuki Sebebi:

Kisisel verileriniz, KVKK’'nin 5. ve 6. maddelerinde belirtilen isleme sartlarindan; ilgili kisinin temel hak ve
ozgulrliklerine zarar vermemek kaydiyla veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu
olmasi ve Bir sdzlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sézlesmenin taraflarina
ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi hukuki sebepleriyle yukarida belirtilen amaclarla fiziki ve

elektronik ortamda toplanmaktadir .

Kisisel verileriniz, ilgili mevzuatta belirtilen veya islendikleri amac icin gerekli olan ve her halde kanuni zaman

asimi sureleri kadar muhafaza edilecektir.

Kisisel Veri Sahibinin KVKK’'nin 11. Maddesinde Sayilan Haklart:

KVK Kanunu’nun 11. maddesi uyarinca, Sirketimize basvurarak kisisel verileriniz hakkinda asagidaki
konulara iliskin taleplerde bulunabilirsiniz:

Kisisel verinin islenip islenmedigini 6grenme,

Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme,

Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktanldigi Gg¢lncU kisileri bilme,

Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltilmesini isteme ve bu kapsamda

yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi Gclncl kisilere bildiriimesini isteme,
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VI. 6698 sayili Kanun ve ilgili diger kanun hukimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi Gglncd kisilere bildirilmesini isteme,

VIl.  islenen kisisel verilerin 6zellikle otomatik olarak analiz edilmesi neticesinde veri sahibinin aleyhine bir
sonucun ortaya ¢lkmasina itiraz etme,

VIII.  Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini talep

etme

Talep iletme Yéntemi:

Kanunun “ilgili kisinin haklarini dizenleyen” 11. maddesi kapsamindaki taleplerinizi, “Veri Sorumlusuna Basvuru
Usul ve Esaslari Hakkinda Teblige” gore, Sirketin internet adresinde bulunan basvuru formunu doldurup
imzalayarak, sahsen kimliginizi ispatlamak suretiyle veya noter araciligiyla Sirketimizin Topraklik Mahallesi, izmir
Bulvari, No: 17/A Pamukkale/Denizli adresine yazili olarak teslim/teblig edebilirsiniz yada Uyeliginizin teyit
edildigi elektronik posta Uzerinden veya Kayith elektronik posta(KEP) adresiniz ile sirketimize iletebilirsiniz.
Talebinizin niteligine gore en kisa sirede ve en gec¢ 30 (otuz) gln icinde basvurulariniz Ucretsiz olarak
sonuclandirilacaktir. Ancak, islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde Kisisel Verileri Koruma Kurulu
tarafindan belirlenecek tarifeye gore tarafinizdan lcret talep edilebilecektir. Basvurulara verilecek cevaplarin 10
(on) sayfayl asmasi halinde, her sayfa icin 1,00 (bir) TL islem Ucreti alinacaktir. Cevabin CD, flash bellek gibi kayit

ortaminda verilmesinin istenmesi halinde, istenen kayit ortaminin maliyetine gore (cret talep edilecektir.
Degisiklikler:

Mevzuat degisikliklerine bagli olarak aydinlatma metninde degisiklik yapilabilecektir. Degisiklik s6z konusu
oldugunda, internet sitemizde gerekli duyurular yapilacak olup, bu degisikliklerden haberdar olabilmeniz icin

internet sitemizi dizenli olarak ziyaret etmeniz uygun olacaktir.
Ad Soyad:

imza:
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